" T Friiher: "Kunst der Heerfiihrung” |

ama Heue die Kunst, Orientierung zu geben — in einer Welt voller Dynamik und Unsicherheit (e.g. VUKA)
= Menschen, Beziehungen u Ressourcen managen

e ™
@ = Menschen, Beziehungen u Ressourcen managen |

,/ . . . . \\
L klaren und motivierenden Zweck einer Unternehmung zu finden. )

\/7 1. aktuelle Kerngeschaft /\

N

"3-Horizonte Analyse"” 2. neue Geschéaftsbereiche

N\ /

~ 3. neue Chancen (noch nicht realisierbar)

N

"’/Herausforderung: Balance finden zw. analytischer\\u‘
. Untersuchung, Genauigkeit und Kreativitat

,// ‘

1 "Langfristig (2-5 Jahre)"
- S

Horizont 3 > Schaffung
Gewinn tragféhiger Optionen

Horizont 2 > Aufbau neuer Geschéfte

/~ Horizont 1> Ausbau und Verteidigung
des Kerngeschéfts

Zeit (in Jahren)

2 "Ausrichtung" \ (/ Strategie an langfristigen Zielen ausrichten :

e ™\ i ™~

Ve \
3 "Organisation” )  Grenzen definieren (intern/extern) zu Stakeholder etc. /3

e ™
1 Aussage lber Ziele (Leitbild, Vision, Mission) die eine Organisation verfolgt /‘

S\
- Kunden
N\ 4

2 Die Reichweite der Aktivititen . geografische Lage
< // N .

fi Ausmass der internen Aktivitaten /\

3 Vorteile/Fahigkeiten die eine Organisation verfugt \‘

N

- N\
befasst sich mit Reichweite und |
Unternehmens gesamt-strategle —1 Ausrlchtung der Organisation |

- - : wie ein Bereich sich dem Markt stellt :
i Geschéftsbereichsstrategie = Wettbewerbsstrategien /\-< j ' 7

. . / N
~ z.B. Preisstrategien, Innovationen, Abgrenzung, Vertriebskanal etc.

,//V . . . \\ ,/ . . . . . . . . . . . . \\
L Funktionsbereichsstrategie ) . wie die Funktionseinheiten einer Organisation ihre Ressourcen, Prozesse und Mitarbeiter einsetzen )

" Oder »Unless structure follows strategy, inefficiency results.* \‘

\ (,Wenn die Struktur nicht der Strategie folgt, fihrt das zu Ineffizienz.”) )

N

" Werk Strategy and Structure (1962) definierte Chandler
Strategie als: ,die Festlegung der grundlegenden langfristigen
Ziele eines Unternehmens, die Wahl der Handlungsschritte &
-wege und die Zuweisung der notwendigen Ressourcen zur
Umsetzung dieser Ziele.”

i/ bewusstes Wahlen (anders zu sein) und Wettbewerb :

N

i/ neue Kombination von Aktivitdten und einzigartigen Nutzen \)

N

4 In seinem Artikel ,What Is Strategy?“ betont Porter zudem, dass operative

Exzellenz — also das Streben nach Effizienz und Best Practices im Alltag — zwar
notwendig, aber nicht ausreichend fir langfristigen Erfolg ist. Er warnt davor,
Strategie mit blosser Leistungsoptimierung zu verwechseln. Vielmehr erfordert
echte Strategie klare Trade-offs: die bewusste Entscheidung, was man nicht tut,
um sich klar zu positionieren und nicht in der Mittelmassigkeit zu verschwimmen. Y.

das Richtige tun — mit klarem Fokus, Anpassungsfahlgkelt
und einem tiefen Verstandnis fur den Kunden.

//

" Diese Aussage betont, dass viele Unternehmen &hnliche Strategien entwickeln kénnen,
doch der entscheidende Unterschied liegt in der Umsetzung. Die Fahigkeit, eine Strategie
effektiv in die Praxis umzusetzen, erfordert Kreativitat, Anpassungsfahigkeit und

\ Engagement — Eigenschaften, die Uber den blof3en Plan hinausgehen.

= Strategie ist ein Muster in einem Strom von Entscheidungen.) :I‘

Mit dieser Aussage betont Mintzberg, dass Strategie nicht nur das Ergebnis bewusster Planung ist, sondern :
sich auch aus den tatsachlichen Handlungen und Entscheidungen eines Unternehmens im Laufe der Zeit
ergibt. Er unterscheidet dabei zwischen der beabsichtigten Strategie (intended strategy) und der realisierten
Strategie (realized strategy), wobei letztere oft durch unerwartete Entwicklungen und Lernprozesse

. beeinflusst wird.

. ganzheitlich >> samtliche Stakeholder ansprechen
* optimistischer Realismus >> Herz und Verstand
» unternehmensspezifisch >> nicht austauschbar
| * klare Grundséatze >> keine Missverstandnisse
/ « partizipative Entwicklung
\* stufengerechte Ableitung auf die verschiedenen Einheit )

" Das Leitbild verankert die
Vision, Mission und
\ Grundwerte

\/ Den aktuellen Auftrag und Zweck ("Purpose") des Unternehmens. \/

( Mission ) - -
" die grundlegenden Existenzgriinde des Unternehmens, weist auf \‘
. den Nutzen fur die verschiedenen Anspruchsgruppen hin (Was? Wozu?). )

i Die grundlegenden Uberzeugungen und Prinzipien. \

Grundwerte

e . ™\
{ 0 Was tun wir? Warum tun wir das? |
o /

I/\/Das angestrebte Zukunftsbild. /\

Ve N\
1\ Q Was wollen wir (langfristig) erreichen?/l . ,Wohin soll sich das Unternehmen entwickeln?“ |

f ein Bestreben, das Begeisterung auslost und die Leistung beflugelt \/

i klar und Uberzeugend sein und keiner Erklarung bedurfen. \

l/ Eigenschaften: \i: L ) ) . o . ) ~
_ ' ausserhalb der Behaglichkeitszone liegen. Fir Mitarbeitende sollte die ‘
. Erreichung des Ziels ein heroischer Kraftakt oder gar ein wenig Glick bedingen Y.

,/ e . \\
S kithn und anspornend sein )

Aussen- Innen-

perspektive

perspektive

Orioc;ﬂu:::«ngm Orientierung am Bezugauldu Bemgaufaln
Unternehmen verhaltnissen Kunden Gesd\aﬂsmode haell
.Crush Adidas" Become a 125 bilion -Democratize the Aftain six-sigma .Transform the company
(Nixe) Company by the year automobile” qQuality” into the best diversified
(Ford) (Motorola) high-technology company

.Become the Harvard  (Wal-Mart) in the world™
of the West" Make people happy” (Rockwell)
(Standford University) .Become the dominant (Wak Disney)

W in commercial

aircraft”

(Boing)

""/fundamentalen Uberzeugungen und Prinzipien, die das Verhalten\\\‘
\ und die Entscheidungen innerhalb eines Unternehmens leiten.

’/moralischer und strategischer Kompass, der Mitarbeitenden und \‘
. Fhrungskraften Orientierung bietet und die Unternehmenskultur pragt. )

: man kann auch ohne Anzug ernsthaft arbeiten )

e N e i N
 kommuniziert die Prinzipien! ) . schnell ist besser als langsam |

e N\
L tue nichts Boses )

; Ziele sind konkrete, messbare Ergebnisse (SMART), die das Unternehmen anstrebt, um seine Mission und Vision zu verwirklichen. \/

4 Sie werden unterteilt in: h

* Strategische Ziele: Langfristige Ausrichtungen zur Erreichung der Vision.
\° Operative Ziele: Kurz- bis mittelfristige Massnahmen zur Umsetzung der Strategie. )

i/ Ziele dienen als Grundlage fir Planung, Umsetzung und Kontrolle innerhalb des Unternehmens. :I‘

N

Sechzehn grundlegende Fragen der Strategie

Strategische
Strategische Position e Strategie in Aktion
Strategische Welche Chancen und Bedrohungen ~ Wie sollten Geschaftsbereiche Sind die Strategien geeignet, akzep-
bietet das Makroumfeld? konkurrieren? tabel und machbar?

Wie kann die Organisation am bes-  Welche Geschaftsfelder sollenin ~ Welche Art von Strategiefindungspro-
ten mit Kraften ihrer Branche umge-  das Portfolio aufgenommen wer-  zess ist notwendig?

hen? den?

Wie stehen die Stakeholder der Wo sollte die Organisation inter- ~ Welche organisationalen Strukturen

Organisation zu ihren Zielen? national in den Wettbewerb ein-  und Systeme sind notwendig?
treten?

Welche Ressourcen und Fahigkeiten  Hat die Organisation ein ausrei-  Wie sollten die Unternehmen mit den
stiitzen die Strategie? chendes MaB an Innovationen?  notwendigen Veranderungen umge-
hen?

tum Allianzen Wie passt die Kultur zur Strategie? ~ Sollte die Organisation andere Wer sollte im Strategieprozess was

Untemehmen aufkaufen, Allian-  tun?
zen bilden oder allein operieren?
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