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Wenn Vorhaben aufgrund ihrer Bedeutung, GréBe oder Komplexitidt mit Projektmanagementmethoden und eigener Pro-
%
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Jjektorganisation durchgefiihrt werden sollen, werden sie als Projekte definiert
~

e
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Fachreferat

Fachreferat

* Abb. 1 ,Dezentrale und zentrale Ressourcen® zeigt das Zusammenspiel
von Fachbereich und zentralen IT-Dienstleister it@M.

’/Strategisch vorausschauende Planung des IT-Vorhabens und
IT-Projektportfolios fur die Planungsperiode (meist das

folgende Kalenderjahr)
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Abb, 2 Prozess der strategischen Vorhabens- und Ressourcenplanung

Abb. 2 ,Dezentrale Planung — Zentrale
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H IT-Vorhabensplanung — Gesamtstédtischer Vorhabensplan®:

. zeigt den dreistufigen Planungs- und Priorisierungsprozess

~

/dezentrale Vorhabensplanung (,Bottom-up®) mit |
fachlicher Vorpriorisierung nach referatseigenen Kriterien )

\/ plus erste Aufwandsschétzung \
" Zeitliche Restriktionen/Timelines (z.B. \‘

" Gesetzliche Projekte A J
. (keine Wahimdglichkeit) . 6ffentliche Ausschreibung!) einbeziehen |

-
. Vorbestimmte Projekte

N : Bsp fur Haupt-Kriterien zur Priorisierung :

/ Strategische Projekte \

1 Schritt 1: Dezentrale Planung

,/'/“ e
. Betriebliche Projekte )

Optimierungsprojekte

Fortschrittsgrad, Bedeutung fir Fachbereich, dezentrale Verfligbarkeit von |
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\,BSp" i Zusatzkrlterlen.//, Ressourcen, Wirschaftlichkeitsberechnung, Kosten-/Nutzenbetrachtung usw /
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@ Ziel: Priorisierungsreihenfolge \
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> Qualitatssicherung der Listen aus "Schritt 1"

~
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" Fiir alle Vorhaben bzw. Projekte einer organisatorischen Einheit wird die Summe der
bendtigten zentralen Ressourcen in Personentagen ermittelt. Y,

W

" Der Planungsprozess (der
Vorhaben) besteht dabei aus drei

VR
- How-to-Do: |

Schritten
~ gleichmassige Blocke a 20% bilden
Dezentraler Plan Zentraler Plan Dezentraler Plan “ /
S ——— Reform.2 ' Die Projekte A1 bis A5 haben einen Ressourcenbedarf von insgesamt 1000 Personen-
/- ProjetA1 £ 1 tagen (PT). Hochste dezentrale Prioritat im Referat hat das Projekt A1. Die Projekte wer-
" | Pomoiia den in die 20 %-Blécke a 200 PT einsortiert, das Projekt mit der hdchsten Prioritét in
. Block 1, jenes mit der niedrigsten Prioritat im Block 5.
2 Schritt 2: Zentrale Vorhabensplanung (durch zentrale | — z:g?;mg - /,/:
Projektportfoliomanagement) Bei der Zusammenfliihrung der Projekte aller Einheiten werden
- ~ » - die Vorhaben der jeweiligen Blocke zusammengefihrt, also alle
Projektd ; 6 B Projekte in Block 1, alle Projekte in Block 2 etc.
N g2 )
/ . .. N\ " ] . « N\
Projekt B3} 7 Das Referat mit der hdchsten \ | die Projekte des ,grossten” Referats |
\\ s Anforderung an Personentagen (das (im Beispiel das Referat A) werden
,groite” Referat) bestimmt damit die héher priorisiert als die Projekte
|| Proekasis —® héchste verwendete Blocknummer (= die eines ,kleineren“ Referats (im
P 500 PT \ héchste Prioritat). Y, \ Beispiel das Referat B). )
Abb.3 Priorisierung tiber Blockbildung /Vorteil der Methode: Das beschriebene Vorgehen erlaubt dadurch die
. Abb 3. Priorisierung tiber Blockbildung ) unterschiedliche Anzahl und unter- schiedliche Gréf3e der Projekte sowie die
o unterschiedlichen Grofien der Referate zu be- riicksichtigen. )
--> Gesamtreihenfolge fur alle Projekte )
Zuordnung der verfligbaren Ressourcen auf die Projekte
. Ressourcenallokation auf Vorhaben / Projekte mit\\\‘
. Realisierungszusage /Absage. )
erst eine grobe zeitliche Planung auf Basis der Projektphasen. )
/ A\ ‘ ( Projekt A ) |
3 Schritt 3: Resourcenmanagement / Ressourcenallokation
[ Projekt D ]
‘"/L('jsung' externe Ressourcenm\\
|| \ zeitliché Verschiebun "
\ g etc. )
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Engpass in --> Kompetenz, Zeit, Menge
weshalb es sinnvoll ist, sich zunachst auf dle < -
% Bestimmt die Prozessgeschwindigkeit :

Engpassressourcen zu fokussieren
\ Anhang der Historie /
Identifikation und Transparentmachen von Engpassresourcen : Aktuelle Schmerzpunkte
- / N
Szenarien |
AN /
™\
2 Monitoring und Steuerung der Engpassresssourcen }— Monathch
4
N «"/Zusétzlich zu Engpassresourcen auch N
3 Erweiterung des Fokus auf libergreifende Projekte Projekte hoher priorisieren, welche
. Ubergreifende & mehrere Bereiche betreffen.
Analogieschatzung :
— ~ // o \‘
™ : Schatzleitfaden : : Schatzmethoden: /‘/i ‘\VExpertenschatzungr/,
4 Erhoéhung der Qualitat der Aufwandschatzung fir Projekte : Y R
| Parametrische ‘
. Schatzung )
N 4
~
Zentrales Ressourcenmanagement Uber alle Unternehmensberelche )

Schatzworkshops und Erfahrungsaustausch
Ve A\
S Definition & "Wichtigste" Projekt zuerst )

Ressourcenallokatlon nach Prioritat der Vorhaben
Zusage der Vorhaben bis Kapazitat erschopft —{ (F?ﬂ sine "K_o.mpeteng" einer \
erson limitierend fur Umsetzung//,’
Spezielle Rahmenbedingungen : : Offentliche Ausschreibung / Vergabefristen
A Herausforderungen / VProzess vor TooI!r \
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\ Ubergreifende Tool vs Einzeltool )

g Rollen & Berechtigungskonzept vs. Komplexem Organigramm )

Das 'richtige" Tool :

Ve
Zentrales Ressourcenmanagement vs. Verteilte Verantwortung )

. Langsame Einfiihrung vs. Big Bang Umsetzung )

N\
Priorisierungskriterien definieren
J/

Transparenz des Vorgehens)
Begrenzung auf Engpassressourceni;n
Erfolgsfaktoren Aufwandsschétzung nach Schétzvorgehen/SchéitzIeritfaden:\:
Reduktion von parallel laufenden Projekten
Minimieren von Projektunterbrechungen :

Stakeholder-Kommunlkatlon




