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Activities

Was passiert?

Was machen die Personen?

Was ist ihre Aufgabe?

Welche Aktivitaten fiihren sie aus?
Was passiert vorher und nachher?

Environment

Wie sieht das Umfeld aus?
Was ist der Charakter und die Funktion des Raums?

Interaction

Wie agieren die Systeme miteinander?

Gibt es Schnittstellen?

Wie interagieren die Benutzer untereinander?
Wie erfolgt die Bedienung?

Objects

Was fiir Gegenstande und Devices werden benutzt?
Wer benutzt die Gegensténde, in welchem Umfeld?

User

Wer sind die Nutzer?
Welche Rolle nehmen die Nutzer ein?
Wer beeinflusst sie?




